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ПЛАН

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 1

Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования «Детская юношеская спортивная школа»
(наименование организации)

на 2020 год

Недостатки, выявленные в ходе
независимой оценки качества

условий оказания услуг
организацией

Наименование
мероприятия по

устранению
недостатков,

выявленных в ходе
независимой оценки

качества условий
оказания услуг
организацией

Плановый
срок

реализации
мероприяти

я

Ответственн
ый

исполнитель
(с указанием

фамилии,
имени,

отчества и
должности)

Сведения о ходе реализации
мероприятия

реализованные меры
по устранению

выявленных
недостатков

фактическ
ий срок

реализации

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной
экспертизы

1.1  Соответствие  информации  о
деятельности  организации
социальной  сферы,  размещенной
на  информационных  стендах  в
помещении  организации
социальной  сферы,  ее
содержанию  и  порядку  (форме),

Провести  работу  по
приведению
информации  в
соответствие  с
приказом
Федеральной  службы
по  надзору  в  сфере

Февраль
2020 год

Шабанов
В.Н.,  зам.
директора  по
УВР

Выполнены  все
требования  к
структуре
официального  сайта
образовательной
организации 

24  февраля
2020 года



установленным  нормативными
правовыми актами.

образования  и  науки
от 29.05.2014 №785.

1.2  Соответствие  информации  о
деятельности  организации
социальной  сферы,  размещенной
на  информационных  стендах  в
помещении  организации
социальной  сферы,  ее
содержанию  и  порядку  (форме),
установленным  нормативными
правовыми актами.

Обновление
(актуализация)
сведений,
содержащихся  на
сайте  ОО  в
соответствии  с
требованиями
законодательства
Российской
Федерации

2020  год
постоянно

Шабанов
В.Н.,  зам.
директора  по
УВР

Своевременное
обновление сайта

Не менее 3
раз в месяц

II. Комфортность условий предоставления услуг
Замечаний нет

III. Доступность услуг для инвалидов
3.1  Оборудование  помещений
образовательной  организации  и
прилегающей к ней территории.

Беспрепятственный
доступ  в
образовательное
учреждение:
- выделение  стоянок
для
автотранспортных
средств  инвалидов  и
установка
специально
сниженного бордюра;
-  наличие  пандусов,
поручней,
расширенных
дверных проёмов;

Май  2020
год

Печёнкин
А.А.,
директор
МБУ  ДО
ДЮСШ

Выделена  стоянка
для
автотранспортных
средств  инвалидов,
установлен
специальный  знак
«Инвалид»,  в
положенном  месте
сделан  специально
сниженный бордюр, а
также
отремонтированы
пандусы,  поручни  и
расширенный
дверной  проём.

29  мая
2020 года



-  наличие  кнопки
вызова персонала для
инвалида.

Кнопка  вызова
персонала  для
инвалидов
установлена  в
доступном  месте  и
работает  без
нареканий. 

3.2  Обеспечение  в  организации
условий  доступности,
позволяющих  инвалидам
получать образовательные услуги
наравне с другими.

Возможность
предоставления
образовательных
услуг  в
дистанционном
режиме или на дому.

Сентябрь
2020 год

Шабанов
В.Н.,  зам.
директора  по
УВР

Разработана  и
функционирует
версия  сайта  для
инвалидов  по
зрению.  В  период
пандемии
коронавируса
специалистами  ОУ  в
социальной  сети
«Вконтакте»
проводились  онлайн-
конкурсы, где лица с
ограниченными
возможностями
могли  принять
участие  наравне  с
другими.

Сентябрь-
октябрь
2020 года

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной
экспертизы

Замечаний нет
V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

Замечаний нет




